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แนวทางปฏิบัติในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต  
 วิธีการประเมินความเสี่ยงการทุจริต มีขั้นตอนหลัก ๕ ขั้นตอน ดังนี้  
 ๑) การคัดเลือกกระบวนงาน หรือโครงการที่มีความเสี่ยงการทุจริต  
 ๒) การก าหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต  
 ๓) การก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต  
 ๔) การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต  
 ๕) การจัดท ามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
ขั้นตอนที่ ๑ การคัดเลือกกระบวนงาน หรือโครงการที่มีความเสี่ยงการทุจริต  
 หน่วยงานจะต้องค้นหากระบวนงานซึ่งเป็นภารกิจงานหลักของหน่วยงานที่มีความเสี่ยงการทุจริต  การ
ค้นหาความเสี่ยงการทุจริตอาจค้นหาจากความเสี่ยงที่เคยเกิด หรือคาดว่าจะเกิดซ้ าสูง มีประวัติอยู่แล้ว (Known 
Factor ) และไม่เคยเกิดหรือไม่มีประวัติมาก่อน แต่มีความเสี่ยงจากการพยากรณ์ ในอนาคตว่ามีโอกาสเกิด 
(Unknown Factor) ในขั้นตอนนี้เป็นการตั้งสมมุติฐาน หรือเป็นการพยากรณ์ล่วงหน้า ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต
เพ่ิมเติม (Scenario) เป็นการมองข้อมูลไปข้างหน้า (Forward looking information) โดยไม่ค านึงว่าหน่วยงานมี
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตนั้น อยู่แล้วหรือไม่ โดยการมองความเสี่ยงการทุจริต ด้วยข้อมูลที่เลวร้ายที่สุด 
(Worst Case) หลักการที่ส าคัญ ต้องไม่เอาปัญหาหรือข้อจ ากัดจากการบริหารงาน ในปัจจุบัน เช่น ทรัพยากร คน 
พาหนะ ระบบเทคโนโลยี ไม่มีหรือไม่พอบุคลากรไม่มีความรู้ ความเข้าใจ ไม่มีจิตส านึก ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่การดา
เนินงานอาจไม่บรรลุเป้าหมาย 
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ขั้นตอนที่ 2 การก าหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต  
 เป็นขั้นตอนหลังจากที่หน่วยงานตกลงร่วมกันว่าจะน ากระบวนงานใดมาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการ
ทุจริตของหน่วยงาน หลังจากนั้นให้หน่วยงานนากระบวนงานนั้นมาระบุรายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงานใน
กระบวนงานนั้น และท าการระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริตในแต่ละขั้นตอน โดยการระบุประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริตให้อธิบายรายละเอียดเหตุการณ์ที่มีโอกาสเกิดความเสี่ยงการทุจริตว่ามีรูปแบบพฤติการณ์การทุจริตในแต่ละ
ขั้นตอนในการด าเนินงานของกระบวนงานหรือโครงการที่ทาการประเมิน ให้ละเอียดและชัดเจนมากที่สุดว่า ใคร ท า
อะไร อย่างไร เพ่ืออะไร โดยเฉพาะรายละเอียดในส่วนที่เจ้าหน้าที่รัฐเข้าไปมีพฤติกรรมทุจริตอย่างไร โดย
ผู้ปฏิบัติงานหรือรับผิดชอบกระบวนงานหรือโครงการ (Risk Owners) และตัวแทนของหน่วยงานอาจมีการรับฟัง
ความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกด้วยก็ได้ เนื่องจากการประเมินความเสี่ยงการทุจริต Risk Owners ส่วน
ใหญ่ไม่ยอมรับหรือบิดเบือนในความบกพร่องของตนเอง ผู้ประเมินความเสี่ยงการทุจริตจึงไม่ใช่ Risk Owners 
เท่านั้น 
 

 
 
ขั้นตอนที่ 3 การก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต  
 หน่วยงานต้องก าหนดเกณฑ์สาหรับใช้ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตของกระบวนงานหรือโครงการที่
ทาการประเมิน ตามความเหมาะสม โดยพิจารณาจาก ๒ ปัจจัย คือด้านโอกาส (Likelihood) และด้านผลกระทบ 
(Impact) และการให้คะแนนทั้ง ๒ ปัจจัย รายละเอียด ดังนี้  
 ➢ โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) พิจารณาความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์ ความเสี่ยงในช่วงเวลาหนึ่ง 
ในรูปของความถ่ี หรือความน่าจะเป็นที่จะเกิดเหตุการณ์นั้น ๆ 
 ➢ ผลกระทบ (Impact) การวัดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจากความเสี่ยงนั้น โดย
สามารถแบ่งเป็นผลกระทบทางด้านการเงินและผลกระทบที่ไม่ใช่การเงินในคู่มือนี้เป็นเพียงตัวอย่างในการก าหนด
เกณฑ ์โอกาสที่จะเกิดการทุจริต (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) ทั้งนี้หน่วยงานต้องเป็นผู้ก าหนดเกณฑ์การ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต ตามความเหมาะสมของกระบวนงานหรือโครงการที่ท าการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต 
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เกณฑ์โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) (จ านวนครั้ง) 
 

ตารางระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงการทุจริต (Likelihood) 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสเกิดเหตุการณ์เป็นประจ า หรือ  
มีโอกาสเกิดขึ้นมากกว่า 5 ครั้ง / ปี  

4 สูง มีโอกาสเกิดเหตุการณ์บ่อยครั้ง หรือ  
มีโอกาสเกิดขึ้นไม่เกิน 4 ครั้ง/ปี  

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดเหตุการณ์ทุจริตขึ้นบางครั้ง หรือ  
มีโอกาสเกิดขึ้นไม่เกิน 3 ครั้ง/ปี  

2 น้อย มีโอกาสเกิดเหตุการณ์ทุจริตขึ้นน้อยครั้ง หรือ  
มีโอกาสเกิดขึ้นไม่เกิน 2 ครั้ง/ปี  

1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดเหตุการณ์ทุจริตขึ้นยาก หรือ 
มีโอกาสเกิดขึ้น 1 ครั้ง/ปี 

 
เกณฑ์โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) (ร้อยละ) 
 

ตารางระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงการทุจริต (Likelihood) 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก เหตุการณ์ที่อาจเกิดได้สูงมาก (ร้อยละ ๑๐ ขึ้นไป )  
4 สูง เหตุการณ์ที่อาจเกิดได้สูง (ร้อยละ ๑๐ ) 
3 ปานกลาง เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนบางครั้ง (ร้อยละ ๕ ) 
2 น้อย เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนน้อยมาก (ร้อยละ ๓ )  
1 น้อยมาก เหตุการณ์ไม่น่ามีโอกาสเกิดขึ้น (น้อยกว่าร้อยละ 1 )  
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เกณฑ์ผลกระทบ (Impact) (ด้านการเงิน) 
 

ตารางระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

(ผลกระทบทางด้านการเงิน) 
ค าอธิบาย 

(ผลกระทบที่ไม่ใช่ด้านการเงิน) 
5 สูงมาก ความเสียหายตั้งแต่  

1,000,000 บาทข้ึนไป  
เกิดความเสียหายต่อรัฐ เจ้าหน้าที่
ถูกลงโทษชี้มูลความผิด เข้าสู่
กระบวนการยุติธรรม  

4 สูง ความเสียหายตั้งแต่ 500,000 
บาท ถึง 1,000,000 บาท  

ภาพลักษณ์ของหน่วยงานติดลบ
ด้านความโปร่งใส สื่อมวลชนลง
ข่าวอย่างต่อเนื่อง และสังคมให้
ความสนใจ  

3 ปานกลาง ความเสียหายตั้งแต่ 250,000 
บาท ถึง 500,000 บาท  

หน่วยงานตรวจสอบเข้าท าการ
ตรวจสอบข้อเท็จจริง  

2 น้อย ความเสียหายตั้งแต่ 100,000 
บาท ถึง 250,000 บาท  

ปรากฏข่าวลือที่อาจพาดพิงคน
ภายในหน่วยงาน มีคนร้องเรียน 
แจ้งเบาะแส  

1 น้อยมาก ความเสียหายตั้งแต่ 100,000 
บาท หรือน้อยกว่า  

แทบไม่มี  

 
เกณฑ์ผลกระทบ (Impact) (ด้านอ่ืนๆ ) 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)  
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก - เกิดความเสียหายต่อรัฐเจ้าหน้าที่ถูกลงโทษชี้มูลความผิดเข้า
สู่กระบวนการทางยุติธรรม  
- เกิดการฟ้องร้องต่อศาล หรือหน่วยงานกากับดูแล องค์กร
ตรวจสอบทาการตรวจสอบ ความเสียหายที่เกิดขึ้น  

4 สูง - ภาพลักษณ์ของหน่วยงานติดลบเรื่องความโปร่งใส 
สื่อมวลชน สื่อสังคมออนไลน์ลงข่าว อย่างต่อเนื่อง และสังคม
ให้ความสนใจ มีการร้องเรียนต่อสื่อมวลชนและมีการออกข่าว  

3 ปานกลาง - หน่วยตรวจสอบภายใน/ภายนอกเข้าตรวจสอบข้อเท็จจริง  
- มีการส่งหนังสือร้องเรียนและตั้งค าถามต่อการท างานโดย
ไม่ได้รับค าตอบที่ชัดเจน  

2 น้อย - มีคนร้องเรียน แจ้งเบาะแส  
1 น้อยมาก - ปรากฏข่าวลือที่อาจพาดพิงคนภายในหน่วยงาน /เริ่มมีความ

กังวลและสอบถามข้อมูล  
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ขั้นตอนที่ ๔ การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
 หลังจากหน่วยงานระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริตในแต่ละขั้นตอนของกระบวนงานแล้ว หลังจากนั้น
หน่วยงานต้องให้คะแนนความเสี่ยงการทุจริตในแต่ละขั้นตอนของการด าเนินงาน โดยการให้คะแนนความเสี่ยงการ
ทุจริตโดยพิจารณาจากขั้นตอนการด าเนินงานพิจารณา จาก ๒ ปัจจัย คือ โอกาสเกิด (Likelihood) และ ผลกระทบ 
(Impact) จะได้ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) ว่าอยู่ในระดับ สูงมาก สูง ปานกลาง หรือ
ต่ า ตามเกณฑ์ที่หน่วยงานได้ก าหนดไว้ โดยตารางการระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริต การให้คะแนนความเสี่ยง
การทุจริต และระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 

 
 
ระดับความเสี่ยง (Risk Level) = ระดับโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) x ระดับผลกระทบ (Impact) ซึ่ง ระดับความ
เสี่ยงแบ่งตามความส าคัญเป็น 4 ระดับ ดังนี้ 

ล าดับ ระดับช่วงคะแนน ช่วงคะแนน 
1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E)  15 – 25 
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H)  9 – 14 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Medium Risk : M)  4 – 8 
4 ความเสี่ยงระดับน้อย (Low Risk : L)  1 – 3 
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แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map)  
โอกาส  

(Likelihood) 
ผลกระทบ (Impact) 

1 2 3 4 5 
1 5 10 15 20 25 
2 4 8 12 16 20 
3 3 6 9 12 15 
4 2 4 6 8 10 
5 1 2 3 4 5 

 
แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map)  

โอกาส  
(Likelihood) 

ผลกระทบ (Impact) 
1 2 3 4 5 

1 ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก 
2 ปานกลาง ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก 
3 ต่ า ปานกลาง สูง สูง สูงมาก 
4 ต่ า ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง  
5 ต่ า ต่ า ต่ า ปานกลาง ปานกลาง 

 
ขั้นตอนที่ ๕ การจัดท ามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
 มาตรการ หมายถึง วิธีการหรือแนวทางที่ก าหนดขึ้นเพ่ือควบคุม หรือลดโอกาสความเสี่ยงการทุจริต โดย
ความเสี่ยงการทุจริตที่อยู่ในโชนสีแดง (Red Zone) จะถูกเลือกมาท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตเป็นลา
ดับแรก ส่วนล าดับความเสี่ยงที่อยู่ในโซนสีส้ม สีเหลือง จะถูกเลือก ในลาดับต่อมา มาตรการควบคุมความเสี่ยงการ
ทุจริตอาจมีหลากหลายวิธีการ หน่วยงานควรท าการคัดเลือก วิธีที่ดีที่สุด และประเมินความคุ้มค่าและเหมาะสมกับ
ระดับความเสี่ยงการทจุริตที่ได้จากการประเมินมาประกอบด้วย 
 ทั้งนี้ หน่วยงานจะต้องน าเสนอมาตรการในการป้องกันหรือควบคุมความเสี่ยง ได้แก่ แนวทางหรือวิธีการที่
จะลดโอกาสความเสี่ยงในภารกิจการให้บริการต่าง ๆ หลังจากได้มาตรการเรียบร้อยแล้ว จึงน ามาจัดท าสรุปเป็น
แผนโดยจะต้องผ่านความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดขององค์กรและจะต้องมีการน าเข้าสู่ การประชุมระดับบริหาร
ขององค์กร เพ่ือสื่อสารให้บุคลากรในองค์กรได้รับรู้ รับทราบ หลังจากมีแผนเรียบร้อยแล้ว หลังจากที่หน่วยงานมี
แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตแล้ว จะต้องมีการด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้ เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ
ภายในองค์กร และจะต้องมีการรายงานมาตรการหรือความคืบหน้าในการด าเนินการ อยู่ในขั้นตอนใด ซึ่งผลการดา
เนินการจะต้องมีการรายงานต่อผู้บริหารสูงสุด และจะต้องน าเข้าสู่การน าเสนอ ในที่ประชุมของหน่วยงาน พร้อมทั้ง
ท าการเปิดเผยในเว็บไซต์ของหน่วยงานด้วย 
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 การจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ให้น ามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตของ
กระบวนงานหรือโครงการที่ท าการประเมินของหน่วยงานที่มีอยู่ในปัจจุบัน (Key Controls in place) มาท าการ
ประเมินว่ามีประสิทธิภาพอยู่ในระดับใด ดี พอใช้ หรืออ่อน เพ่ือพิจารณาจัดท ามาตรการควบคุมความเสี่ยงการ
ทุจริตเพิ่มเติม (Further Actions to be Taken) โดยมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตควรเชื่อมโยงให้มีความ
สอดคล้องกับความเสี่ยงที่ประเมินไว้ และต้องมีการติดตามเพ่ือประเมินการบริหารความเสี่ยงการทุจริตในกิจกรรม
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตที่ก าหนดไว้ เพ่ือเป็นการยืนยันผลว่ามาตรการควบคุมความเสี่ยงการ
ทุจริตมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด หรืออาจต้องเพ่ิมเติมหรือปรับแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตใหม่ 
ตามวงจร PDCA 
 
 
 
 
 
 
 









-12- 
 
ขั้นตอนที ่๓ การก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจรติ 
เกณฑ์โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 
 

ตารางระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงการทุจริต (Likelihood) 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสเกิดเหตุการณ์เป็นประจ า หรือ  
มีโอกาสเกิดขึ้นมากกว่า 5 ครั้ง / ปี  

4 สูง มีโอกาสเกิดเหตุการณ์บ่อยครั้ง หรือ  
มีโอกาสเกิดข้ึนไม่เกิน 4 ครั้ง/ปี  

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดเหตุการณ์ทุจริตขึ้นบางครั้ง หรือ  
มีโอกาสเกิดขึ้นไม่เกิน 3 ครั้ง/ปี  

2 น้อย มีโอกาสเกิดเหตุการณ์ทุจริตขึ้นน้อยครั้ง หรือ  
มีโอกาสเกิดขึ้นไม่เกิน 2 ครั้ง/ปี  

1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดเหตุการณ์ทุจริตขึ้นยาก หรือ 
มีโอกาสเกิดขึ้น 1 ครั้ง/ปี 

 
ผลกระทบ (Impact) 

ตารางระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

(ผลกระทบทางด้านการเงิน) 
ค าอธิบาย 

(ผลกระทบที่ไม่ใช่ด้านการเงิน) 
5 สูงมาก ความเสียหายตั้งแต่  

1,000,000 บาทข้ึนไป  
เกิดความเสียหายต่อรัฐ เจ้าหน้าที่
ถูกลงโทษชี้มูลความผิด เข้าสู่
กระบวนการยุติธรรม  

4 สูง ความเสียหายตั้งแต่ 500,000 
บาท ถึง 1,000,000 บาท  

ภาพลักษณ์ของหน่วยงานติดลบ
ด้านความโปร่งใส สื่อมวลชนลง
ข่าวอย่างต่อเนื่อง และสังคมให้
ความสนใจ  

3 ปานกลาง ความเสียหายตั้งแต่ 250,000 
บาท ถึง 500,000 บาท  

หน่วยงานตรวจสอบเข้าท าการ
ตรวจสอบข้อเท็จจริง  

2 น้อย ความเสียหายตั้งแต่ 100,000 
บาท ถึง 250,000 บาท  

ปรากฏข่าวลือที่อาจพาดพิงคน
ภายในหน่วยงาน มีคนร้องเรียน 
แจ้งเบาะแส  

1 น้อยมาก ความเสียหายตั้งแต่ 100,000 
บาท หรือน้อยกว่า  

แทบไม่มี  
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ระดับความเสี่ยง (Risk Level) ก าหนดค่าเท่ากับผลคูณของระดับโอกาสที่ความเสี่ยงอาจเกิดขึ้น 
(Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) อันเนื่องมาจากความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง (Risk Level) = ระดับโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) x ระดับผลกระทบ (Impact) ซึ่ง ระดับ
ความเสี่ยงแบ่งตามความส าคัญเป็น 4 ระดับ ดังนี้ 
 

ล าดับ ระดับช่วงคะแนน ช่วงคะแนน 
1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E)  15 – 25 
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H)  9 – 14 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Medium Risk : M)  4 – 8 
4 ความเสี่ยงระดับน้อย (Low Risk : L)  1 – 3 

 
แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map)  

โอกาส  
(Likelihood) 

ผลกระทบ (Impact) 
1 2 3 4 5 

1 5 10 15 20 25 
2 4 8 12 16 20 
3 3 6 9 12 15 
4 2 4 6 8 10 
5 1 2 3 4 5 

 
แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map)  

โอกาส  
(Likelihood) 

ผลกระทบ (Impact) 
1 2 3 4 5 

1 ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก 
2 ปานกลาง ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก 
3 ต่ า ปานกลาง สูง สูง สูงมาก 
4 ต่ า ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง  
5 ต่ า ต่ า ต่ า ปานกลาง ปานกลาง 
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ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
Risk Score 

โอกาส  
(Likelihood) 

ผลกระทบ (lmpact) 
1 2 3 4 5 

5 ปานกลาง 
(5X1=5) 

สูง 
(5X2=10) 

สูงมาก 
(5 x 3 = 15) 

สูงมาก 
(5 x 4 = 20) 

สูงมาก 
(5 x 5 = 25) 

4 ต่ า 
(4 x 1 = 4) 

ปานกลาง 
(4X2=8) 

สูง  
(4 x 3 = 12)  

สูงมาก 
(4 x 4 = 16) 

สูงมาก 
(4 x 5 = 20) 

3 ต่ า 
(3 x 1 = 3) 

ปานกลาง 
(3X2=6) 

ปานกลาง 
(3X3=9) 

สูง 
(3X4=12) 

สูงมาก 
(3 x 5 = 15) 

2 ต่ า 
(2 x 1 = 2) 

ต่ า 
(2 x 2 = 4) 

ปานกลาง 
(2X3=6) 

ปานกลาง 
(4X2=8) 

สูง 
(2X5=10) 

1 ต่ า 
(1 x 1 = 1) 

ต่ า 
(1 x 2 = 2) 

ต่ า 
(1 x 3 = 3) 

ต่ า 
(1 x 4 = 4) 

ปานกลาง 
(5X1=5) 

 
ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต  
 สีเขียว หมายถึง ความเสี่ยงระดับต่ า (น้อยกว่า 5 คะแนน)  
 สีเหลือง หมายถึง ความเสี่ยงระดับปานกลาง (5 – 9 คะแนน)  
 สีส้ม หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูง (10 – 14 คะแนน)  
 สีแดง หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงมาก (15 คะแนน ขึ้นไป) 
 
 




















