
 

รายงานผลการด าเนินการ 
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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องค์การบริหารส่วนต าบลบางครก 
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รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
องค์การบริหารส่วนต าบลบางครก  ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567  

   

มาตรการ/กิจกรรม วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ

ด าเนินการ 
1. ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ
พัฒนาการด าเนินงานและ
การให้บริการประชาชนผู้
มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

1. เพ่ิมช่องทางการเปิดโอกาส
ให้ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ
ห รื อ ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย
ภายนอกได้เสนอความคิดเห็น
แ ล ะ ใ ห้ ข้ อ เ ส น อแ น ะแ น ว
ท า ง ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ
พัฒนาการด าเนินงาน และการ
ให้บริการของหน่วยงานผ่าน
ช่องทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
หรือระบบ QR Code หรือ
ช่ อ งท า ง อ่ื น  ๆ  เ พ่ื อน า ม า
ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า ก า ร
ด าเนินงาน 
 

ส านักปลัด  ต.ค. 2566 – 
มี.ค. 2567 

1. เพ่ิมช่องทางการเปิดโอกาสให้
ผู้ รั บ บ ริ ก า ร  ห รื อ ผู้ ม า ติ ด ต่ อ
ราชการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกได้เสนอความคิดเห็นและ
ให้ ข้ อ เสนอแนะแนวทางการ
ปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงาน
ผ่านทาง 
http://www.bangkrok.go.th 

 

 

ประชาชนสามารถติดต่อกับองค์การ
บริหารส่วนต าบลบางครกได้สะดวกและ
รวดเร็วขึ้น 

 
 
 

http://www.bangkrok.go.th/
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

 2. สรุปวิธีการและขั้นตอน
ก า ร ด า เ นิ น ง า น ข อ ง
กระบวนงานที่มีความส าคัญ
ในการให้บริการและจัดท า
สื่ อ ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ผ่ า น
ช่องทางที่หลากหลายและ
ต่อเนื่อง 
 

ส านักปลัด 6 ก.พ. 
2567 

2. เผยแพร่ขั้นตอน กระบวนงานในการ
ให้บริการประชาชน ผ่านทาง 
http://www.bangkrok.go.th 

 

 

ประชาชนได้รับทราบขั้นตอนการ
ให้บริการประชาชน 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือ
ความส าเร็จของการ

ด าเนินการ 
2 .  ส ร้ า ง ก า ร รั บ รู้ แ ล ะ
เ ส ริ ม ส ร้ า ง ค ว า ม เ ข้ า ใ จ
เกี่ยวกับการขอใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

1 สร้างความรู้ความเข้าใจขั้นตอน 
วิธีการเกี่ยวกับการขอใช้ทรัพย์สิน
ของหน่ วยง าน  และจั ดท าสื่ อ
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบและถือปฏิบัติ 
 
2. จัดท าคู่มือในการขอใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการและเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ 
 
 

ส านักปลัด 
กองคลัง 

3-7 ก.พ.
2567 

1.  จัดท าคู่มือการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ ผ่านทาง 
http://www.bangkrok.go.th 

 
 

1 . บุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น
ห น่ ว ย ง า น แ ล ะ
หน่ ว ย ง านภ ายนอก
ทราบถึงวิธีการเกี่ยวกับ
การขอใช้ทรัพย์สินของ
องค์การบริหารส่ วน
ต าบลบางครก 
2.องค์การบริหารส่วน
ต าบลบางครกมีคู่มือใน
การปฏิบัติงานด้านการ
ใช้ทรัพย์ สิ นของทาง
ราชการ 

http://www.bangkrok.go.th/
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผลการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือ

ความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

3 ก า ร เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพการ
สื่อสารเพ่ืออ านวย
ค ว า ม ส ะ ด ว ก ต่ อ
ผู้รับบริการ หรือผู้
มาติดต่อ 

1. ปรับปรุงช่องทางการรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินงาน การให้บริการที่เข้าถึงได้ง่าย สะดวก สามารถ
สอบถามข้อมูลต่าง ๆ ได้และหน่วยงานสามารถที่จะ
สื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ได้ทันท ี
 
 
 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นการยื่น
ค ารองผ่านระบบออนไลน์ให้ประชาชนได้ทราบอย่างทั่วถึง 

ส านักปลัด ต.ค. 2566 – 
มี.ค. 2567 

1. ปรับปรุงช่องทางรับฟังค าติชม
หรื อคว ามคิ ด เห็ น เ กี่ ย วกั บการ
ด าเนินงาน การให้บริการ 

 
 
 
2 .  ป รั บป รุ ง ร ะบ บ เ ว็ บ ไ ซ ต์ ใ ห้
ประชาชนสามารถยื่นค าร้องต่างๆ 
ผ่านระบบออนไลน์ 

 

 

1.องค์การบริหารส่วน
ต าบลบางครกสามารถ
น าข้ อมู ลที่ ไ ด้ รั บมา
ปรั บปรุ ง แก้ ไ ข กา ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
หน่วยงาน 
 
 
2. ประชาชนได้รั บ
บริการที่สะดวกและ
รวด เ ร็ ว โ ดย ไม่ ต้ อ ง
เดินทางมาติดต่อ ณ 
ส ถ า น ที่ ตั้ ง ข อ ง
หน่วยงาน 
 
 
 

 
 


